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Prendre en main sa stratégie de tourisme
durable : nos conseils pour s’engager

PROPULSE PAR LA mona




Le 19 Février dernier on s’interrogeait sur le 1

tourisme durable

La méthode des chapeaux de
Bono pour établir une définition
en Fonction des différentes
réactions possibles

Les conseils du réseau pour
s'‘engager

- 28 8

NEUTRALIE ~ EMOTIONS~~ CREATIVITE

Faits. chiffres. informations Intuitions. sentiments Fertilit Bes. aucune censure
dénuées d'interprétations impressions. pressentiments d2es farfelues. provacanies
Prudence. dangers, risques. Canalisation des idées, rigueur
objections, inconvénients discipline, solution  retenir

Prendre en main sa stratégie de tourisme
durable : nos conseils pour s’engager

\
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https://youtu.be/02O5Z0RgPb4

Intervenantes

MISSION DES OFFICES DE TOURISME
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Les objectifs pédagogiques

e Appréhender les dimensions du tourisme durable

e Découvrir quelques actions exemplaires

e Comprendre comment agir

TRAJECTOZRE:  IMONA

< e TOURISME

Pt



Programme

e C(C'est quoile tourisme durable ?

e S’engager en 6 étapes
e Nos conseils pour s’engager

e Ressources et fFormations
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Tourisme et durable

Le développement
durable...

selon 'ONU

Rapport Brundtiand... 33

ans déja!

SCHEMA DU DEVELOPPEMENT DURABLE DU TOURISME

La nature et

le patrimoine de
la destination et
de la planéte

Uinvestissement
Le chiffre d'affaires
Larentabilité

Schéma : Atout France

Mondial dEthique
du lourisme

Article 1: C du tourisme a la éhension et au respect mutuels entre hommes et sociétés.

Article 2: Le tourisme, vecteur d‘épanouissement individuel et collectif
Article 3: Le tourisme, facteur de développement durable

Article &: Le tourisme, utilisateur du patrimoine culturel de I'umanité et élément contribuant & son enrichissement
Article 5: Le tourisme, activité bénéfique pour les pays et communautés d'accueil

Article 6: Obligations des acteurs du développement touristique

Article 7: Droit au tourisme

Article 8: Liberté des déplacements touristiques

Article 9: Droits de illeurs et des de l'industrie touristiq

Article 10 : Mise en ceuvre des principes du Code mondial d'éthique du tourisme
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Le tourisme Fortement impactant

973000000 &=
s

25 000

| 2000)

674 000 0
| 2019|
1300 000 000

touristes internationaux ont parcouru le monde en 2019
(le nombre a plus que doublé en seulement 15 ans).

des émissions de

gaz 3 effet de serre du
tourisme sont liées

au transport.

e

a savoir 1tonne pour :
’ 1 ALLER/RETOUR PARIS -
‘ NEW YORK EN AVION POUR

1PERSONNE (12 000KM)

o

U CHAUFFAGE
PPARTEMENT.
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https://www.qqf.fr/infographie/48/des-vacances-au-kilometre
https://www.qqf.fr/infographie/48/des-vacances-au-kilometre
https://www.qqf.fr/infographie/48/des-vacances-au-kilometre

Un sujet plus que d’actualité

L ke Khawar S Khawaja L 4 1. Albert Folaz
@khawajaks ¥ @FolinAlberto
A picture captured today from sialkot LOC . Kashmir | canali di Venezia senza traffico di barche!!
mountains. This kind of clear we are seeing after around Il risultato? Acqua limpidissima
more than 30 years Ph. Venice pictures

5:20 PM - 4 avr. 2020 [6) 11:07 PM - 11 mars 2020

QO 81k  © 24kpersonnes tweetent a ce sujet. Q© 21k O 910 personnes tweetent a ce sujet.
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https://positivr.fr/coronavirus-en-italie-les-canaux-de-venise-redeviennent-limpides/
https://www.demotivateur.fr/article/confinement-l-himalaya-visible-jusqu-a-200-km-une-premiere-depuis-trois-decennies-19618
https://positivr.fr/la-ruche-qui-dit-oui-boom-circuits-courts-coronavirus/

S'engager

Les étapes vers un tourisme plus durable

Je M’'ENGAGE pour ma structure

Je SENSIBILISE les visiteurs
J'ACCOMPAGNE les prestataires
J'INFLUE sur le choix de la collectivité

JEVALUE la stratégie

Je COMMUNIQUE sur ces actions ;

/

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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| Je m'engage pour ma structure

Les exemples d’actions des participants au webséminaire :
e les écogestes du quotidien
Covoiturage, tri
Limitation des éditions afin d'éviter de jeter
Choix des produits boutique et des billetteries
Les bonnes pratiques, la charte interne de l'office, le tri, gestion des stocks eftc..
Intégrer systématiquement cette réflexion de I'impact dans nos divers projets, peut étre par le biais
d'une personne dédiée / vigie
Dématérialisation des supports prints
Le tri dans les bureaux, et a la pause déj, le recyclage des objets "perdus” a fin de saison
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DINAN

CAP FREHEL
TOURISME - Charde des éco-gestes 2020 -

Tlous avons mis en place des éeo-difis
s

1 Je m'engagep

Dinan Cap Frndhel Tourisme.

2020 2021 2022

o

our ma st

ructure

1
; U

fournit en électricité
et coopérative !

I Seignanx se
100% renouvelable

“Dans le Seignanx, on voit la vie en vert, alors on
a dit stop au nucléaire.

Entre I'océan, I'Adour et la forét landaise, chez
nous la patronne c’est Dame nature.

On est passé chez Enercoop, parce que 100%
d’énergies renouvelables, c’est le futur.

Et qui sait ? On deviendra peut-étre un jour un
petit producteur d'énergie solaire ! *

enercosp

IMétéo 9Carte L+330)558730052 S Contacteznous [ MFRv  Rechercher

v J)RTHE ‘ \
“RRRIGANS DECOUVRIR A VOIR / A FAIRE

Notre engagement qualité

La marque "Qualité Tourisme"
L'Office de Tourisme du Pays d'Orthe et Arrigans est titulaire de la marque nationale Qualité Tourisme™depuis
décembre 2012.

Créée par I'Etat, cette marque fédére sous un méme symbole les démarches Qualité engagées pour votre
satisfaction. Signe extérieur de confiance, Qualité Tourisme™ vous garantit des prestations de qualité. L'Office
de Tourisme s'est vu décerner la marque  la suite d'un audit réalisé par un cabinet externe indépendant.

& Téléchargez les engagements Qualité envers nos visiteurs
Préserver et valoriser I'environnement

Engagé dans une démarche de Tourisme Durable avec le Pays Adour Landes Océanes, IOffice de Tourisme
siattache & préserver et valoriser lenvironnement.

La charte Tourisme Durable mise en place par le Pays Adour Landes Océanes, a laquelle s'est associé ['Office de

Tourisme engage les signataires sur 11 points : réduire la consommation d'eau et d'énergie, trier les déchets,
acheter responsable et local, sensibiliser au patrimoine naturel...

& Téléchargez la charte du Tourisme Durable
Le Label Tourisme et Handicap

LOffice de Tourisme du Pays d‘Orthe et Arrigans est labellisé Tourisme et Handicap depuis novembre 2019.
Le Label Tourisme et Handicap, créé par le ministére en charge du tourisme francais, garantit un accueil
efficace et adapté aux personnes en situation de handicap.

& Téléchargez le guide Tourisme et Handicap en Pays d'Orthe et Arrigans 2020

Q

SEJOURNER  PRATIQUE AGENDA

QUALITE
TOURISME

Logo Qualité Tourisme

sSme
DURABLE

Logo Tourisme Durable

Logo Tourisme et
Handicap
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http://www.tourisme-durable.org/bonnes-pratiques/services-aux-entreprises/item/652-choisir-un-fournisseur-d-energie-100-renouvelable
https://www.dinan-capfrehel.com/
https://www.tourisme-orthe-arrigans.fr/pratique/espace-pro/demarche-qualite.html

B Je sensibilise les visiteurs

Les exemples d’actions des participants au webséminaire :

A I'OT Cceur du Bassin d'Arcachon : nous avons mis en place une charte des écogestes, une gestion des stocks avec un
calcul du taux de déchets (docs inutilisés) en fin d'année

limiter les flyers - infos en téléchargement via des QR code

A I'OT fort mahon: charte éco responsable pour les touristes, nettoyage de plage, atelier recyclage, festival beach art..

A Porte de DrémArdéche nous ne distribuons plus de plans du village. Nous proposons aux touristes de le prendre en photo
Dématérialiser ok mais ‘impact des serveurs n'est pas négligeable si ?

Informer sur les lieux des points d'apports volontaires, mettre en avant les circuits courts

A Néris les Bains, nous avons un espace développement durable dans I'OT (cahier de covoiturage, idées d'excursions sans
voiture, infos circuits courts, locations de vélos...)

Dans le cadre du pavillon bleu mise en place des cendriers de plage ...

Le SIBA (Syndicat Intercommunal du Bassin d’Arcachon) a réalisé un doc a destination des visiteurs : "le bassin sans ma
voiture"

En tant que touriste on se sent intégré et responsable de ce qui est effectivement NOTRE patrimoine

Sensibiliser les plus jeunes par le biais d'animations type ramassage de déchets (sensibiliser les jeunes c'est indirectement
sensibilise les plus grands)

Projet de mobilité sur le territoire Vallée de la Dordogne : Moins d’essence, plus de sens

TRAJECTOZRES  IMONA



© A Nonsecunne | roadbookre-preprodcom/e/edit

Précédont Abandanner O

PROFIL

Excursion

Famille «©
Locaux

Senior

TYPE DE DEMANDE
Animations
Bien-étre

Brochures numériques
DIDR

Carte:

Circu!

transport

Développement
durable

Fiches thématiques
tinéraires & pied

Ol dormir

Ol manger

Plage

Pratique

Que faire @

Sortiac hataan

Savoir-faire, culture et
patrimoine

Mi

Skate Park

Les brochures

Aires de jeux

&

Mon carnet de voyage

#

K J

nt

Si je le souhaite, je peux
venir le déposer dans une des
boites installées a cet effet
devant les offices de tourisme
4 Navarrenx, Salies-de-Béarn
et Sauveterre-de-Béarn pour
quil soit utilisé par les autres
visiteurs.
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http://www.etourisme.info/roadbook-louspot-solutions-de-conseil-et-accueil/?fbclid=IwAR2FNL5fRzHLory7KFq-aEy37JUSwuTFPQuhwrVzzJqdYyNb-fBKQkK2KAcv
https://www.tourisme-bearn-gaves.com/pratique/brochures/

B Je sensibilise les visiteurs

La boutique

\:‘;}b C/(”u 7(‘1‘115

i

lab



https://www.facebook.com/MazetteCapFerret/
https://www.sudouest.fr/2019/08/01/seignosse-en-mode-durable-6402268-3452.php
http://www.cyclad.org/page.php?P=151

Covoiturage depuis
ou vers La Roche-
Posay

& Groupe Privé

Raccourcis

@ Respire - Le Touris... 17

B Bienvenue ici 0]
© Uppday 5
B LaMona

@ Chargé de projet etouri...
@ Animateur Numériqu... &
. Bordeaux Startups 9
@ Etourisme.info 3
4 AGEST Corporate 1

@ AGEST - Officiel 2

B Je sensibilise les visiteurs

Les services

O-volturage
LA ROCHE-POSAY

+ Rejoindre le groupe -+ Plus | Rejoindre ce groupe pour afficher la discussion, publier et commenter.

A propos de ce groupe

Description

L'Office de tourisme de La Roche-Posay vous propose un groupe de
rencontre afin de faciliter les co-voiturages.

Vous étes nombreux & en avoir besoin.

Que ce soit pour de longs voyages ou pour des visites dans la région,
vou... Voir plus

A Privé

HISTORIQUE

2 Groupe créé le 14 aott 2019

Voir plus

GROUPE GERE PAR

5  LaRoche-Posay Tourisme

q 2 711 personnes aiment ceci

y © Envoyer un message

Pro

-
VOS AVANTAGES
2018-2020
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https://www.facebook.com/groups/397149317655999/
https://www.entredeuxmers.com/bonsplans_article/passprivileges_habitants/
https://www.destination-vendeegrandlittoral.com/pratique/eco-gestes/

E J'accompagne les prestataires

Les exemples d’actions des participants au webséminaire : \
e  OT fort mahon : organisation de groupe de travail (groupe qualité destination)
e  Fiches écogestes pour les hébergeurs (notamment loueurs de meublés)
e  0n va lancer un éco-challenge pour les sensibiliser a des petites actions du quotidien : stop pub,
faire sa lessive ...
e  Pour le tourisme rural, respecter la nature : randonnée (sentiers), canoé (riviere)

TRAJECTOCRES  ITIONA
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S—

# Destination™

Combrailles
00 % Auvergre

> AU GOUTTE A GOUTTE.

Je e laisse pas couler ['eau inutilement, je ferme complétement les
robinets. Le robinet ouvert pendant une minute, c’est 12L de perdu.

Je coupe le robinet de douche lorsque je me savonne.
Je me sers de I'eau chaude seulement quand c'est nécessaire.
Je privilégie la douche au bain.

Je signale toute fuite  la réception.

forme cauce,

> LE SAVIEZ-VOUS ?

Combrailles .ee Puy-de-Déme.s e Auvergne

ATELIER TOURISME DURABLE : LES PLANTES
SAUVAGES

CUEILLETTE ET VALORISATION DANS L'ASSIETTE

OBJECTIFS

CONNAITRE LES REGLES A 'DECOUVERTE DES PLANTES SAUVAGES

COMESTIBLES
TRANSFORMATION DE CES

PLANTES ET VALORISATION DANS

ASSIETTE

PROGRAMME PREVISIONNEL
 Randonnée de 3h en compagnie d'un accompagnateur
moyenne montagne de I Office du tourisme du Pilat.
« Aufil dela marche, les rudiments de la cueillette et les

moyens de valoriser les plantes sauvages vous seront
présentés

MARDI 19 MAI

Rendez-vous 3 9h30 a St-Genest-Malifaux, Parking
de la croix de Garry

La dem-journée > De 9h30 2 12h30

Pour vousinscire cliques sur icone cicontre #
Ou envoyez un mail  follvier@parc-naturel-pilat.fr

()]

A ge [
Hiegion

Fier d’étre

MANIFESTE POUR UN ACCUEIL TOURISTIQUE ENGAGE
Aux cbtés de 'Office de tourisme, je minscris dans une
démarche d'accueil sur le territoire.
JE PORTE HAUT ET FORT LES VALEURS SUIVANTES

] Acitude sccueitant, posiive et respectueuse.

[ Transparence de loffre vis-a-vis de la clientéle.

O3 Horaires douvertures adaptés aux pratiques touristiques
dmanche,sason.

[ Engagement dans des démarches durables et environnementales.
[ Mise en avant de produits locaux et circuits courts.
[ Fierté locale et valorisation de la destination

JE PARTAGE AVEC LA COMMUNAUTE DAMBASSADEURS
s

CES ACTION:

] Transmisson des nformations

ambassadeur !

prestatons ropastestais,déla s de résons,dlis de et
] Participation ausréunions do [Offco do tourisme
Commisions thémstques oncerent de saisn,City ass

b 1 Patag de domnies d réquentaton tuistiave
§ Do
)

Organisme Date: Signature

SEMOBILISERA NOS €OTES

A

QUI SOMMES-NOUS ?

SEMAINE EUROPEENNE 1
REDUCTION DES DECHETS

Semaine Européenne de Réduction des Déchets
2020

Coccasion de créer un moment cohésion ave nos profesionnels et acteurs
ocaw,

la prtection de notre litoral. Lannie dernidre, nous avons mobilisé les
prfessionnels du nautisme autour dune colecte de ichets sur a plage de
Pirac-sur-Me. Nous sommes bien décidés & renouveler opération en 2020

Vous avez envie dagi en aveur de Fenviromnement ?

(€]
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https://pro.labaule-guerande.com/rejoindre-actions-environnement.html
https://www.tourisme-combrailles.fr/developpement-durable.html
https://www.pilat-tourisme.fr/espace-pros/ateliers-d-accompagnement-et-aide-aux-prestataires
https://www.limoges-tourisme.com/Espace-pro/Espace-Partenaires

B JinFlue sur le choix de 1a collectivité

Les exemples d’actions des participants au webséminaire :

On relaye les actions de la collectivité via facebook

Participer a la stratégie de développement touristique : souligner la correspondance entre ambitions et réalités
. Se vendre comme un territoire durable, c'est avoir un territoire adapté

Notre Groupe de Travail qualité de destination est aussi un groupe de travail développement durable

On coordonne des actions avec les scolaires (jardinage, compost au college)

OT fort mahon : création d'un service municipal éco responsable sous l'impulsion de 'office

Boites a livres dans la ville et boite a dons (travail avec la médiatheque)

OT fort mahon : projet scolaire depuis plusieurs années avec I'école pour sensibiliser a la protection de la
nature

TRAJECTOZRES  IMONA




e

Grand Site Estuaire de la Charente, Arsenal de Rochefort

YinFlue sur le choix de la collectivité

/-
-
~
4

Sty

Acoueil Goocharte  Lesactewsengagés  Notreterrtoirzetsesenjeux  Contaot

- -

w
W -

I Léco-charte !

La Valiée Vézére accueille chaque année prés dun
millon de visiteurs. Cete fréquentation  un impact
sur notre territoie, ses ressources et sa population.

Pour préserver son environnement, les acteurs.
locaux publcs et privés du terrioire ont décidé de
Sassocier dans une démarche de progrés pour
dessiner e tourisme de demain. Ensemble, orientons.
la Vallée de la Vézére et son bassin vers une
destination durable d'excellence.

@ N'en perdez plus une mi_erte !

@ Vous n‘aurez pasa cu'rsmer
votre prochain repas - )

@ Vous agissez pour Ja diminution du
gaspillage alimentaire !

Dans ce restaurant, un gourmet bag vous est réservé,
libre a vous de I'accepter ou de le refuser.

Bon appélit !

Gourmet bag vous permet d'agir contre le gaspillage
en terminant chez vous ce que vous avez commenceé ici.

Y&

TRAJECTOTRES
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https://ecotourisme-vallee-vezere.fr/leco-charte/
https://www.rochefort-ocean.com/decouvrir/les-incontournables-de-rochefort-ocean/l-estuaire-de-la-charente-element-du-grand-site-de-france/escapade-nature-sans-voiture
https://www.baiedemorlaix.bzh/fr/planifier/pour-des-vacances-responsables/

E Jévalue la stratégie

Les exemples d’actions des participants au webséminaire :
On essaie de calculer pour réduire le nombre de documentation récupéré lors des bourses aux dépliants mais

c'est pas toujours facile de limiter

Calcul de la part de dépense de la collectivité en fonction du tourisme notamment la gestion des déchets avec
les circuits inutiles en regard des résidences secondaires occupées deux semaines par an mais comprises
dans les circuits hebdomadaires

TRAJECTOCRES
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Conditions

PARTIC! MON de travail

OB carbo T
e, age, qualif

— ux, dure

version befa ) motif, profil
J

— Bilan carbone

i 5 turn-o
icover Media g de donn

urces humaines

W Achats & Support

Base de données
rces humaines

Maitriser son bilan carbone

. - ' [ 650
devient un jeu d'enfant.
Découvrez Carbo, I'allié climat des startups et PME pour -
réaliser, améliorer et communiquer un bilan carbone certifié. e
s
v ~
Accidents du travail, incidents,
agressions, ft
TECH
KissKiss platform58 iy FOR Shia 8. |
€< BankBank La FRENCH m:u‘ B MPUR %00 antropia Ana C e de santé o v

LAGENCE NATIONALE
OUR LAMELORMTON

oL
S ConpIToNs DETRAVAL

TRAJECTOTRES
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https://www.hellocarbo.com/bilan-carbone-entreprises/?fbclid=IwAR1LVFsMsL0ctTFdDas1dQ08orPjgeGxpEu50p9xQ0tlDXzZs_fW-ZH43-M
https://www.anact.fr/indicateurs-de-sante-et-qualite-de-vie-au-travail-la-methode-anact

£ Je communique sur ces actions

Les exemples d’actions des participants au webséminaire :

Affichage des engagements dans I'OT et sur le site internet

mise en avant des produits boutique 100% locaux

nos actions ne sont pas visibles ; dommage

Pour l'instant on ne communique pas puisqu’on n’est pas suffisamment organisés

OT fort mahon: page dédiée sur notre site internet, présence aussi sur notre mag touristique, communication
accentuée sur nos réseaux sociaux avec notamment la création d'événement (nettoyage de plage ..) + page fb
dédiée au beach art festival qui est notre événement phare prénant I'éco responsabilité

TRAJECTOZRES  IMONA




£ Je communique sur ces actions

. CARLADES TOURISME
1968

L3

Création des Arcs

Utilisé,
ébréché, recollé...
mais jamais jeté.

1989 ¢

Q

Création Funiculaire

Nos engagements et nos valeurs

athique. sengage

$ 2012

dans ces cfcents domaines dactites.
ENGAGEMENT N's : ce que lon fait eninterne.
Lo batiment caccusit

Création de I'Observatoire
environnemental

2016 ¢

duvoicany

Cap Energie

® 2018
##
%{*

La Juste Neige

Objectif Zero Plastique

2019 ¢ Réutiliser, réparer, recycler,
Prés de 200 acte c’est dans notre culture.

Démarche de labélisation
du tourisme v

Flocon Vert | .- tou : -
. L (L, : s chiate ol - . ALLONS PLUS LOIN. VISONS LE ZERO DECHET.

@ éco-responsable.

Installation de 2M
dabeilles a Pré St Esprit

® 2020

bretagne.bzh/zerodechet

EAU DES ARCS

TRAJECTOTRES
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https://www.bordeaux-tourisme.com/bordeaux-destination-durable
https://www.bretagne.bzh/actions/grands-projets/zerodechet/reduire-trier-valoriser-on-passe-a-laction/
https://pro.carlades.fr/?page_id=1776
https://www.lesarcs.com/destination-responsable.html
https://www.lesarcs.com/destination-responsable.html

Les cpnéeils du (és;au p{mt s'éng_aéér _ |

Conseil n°1de 'OFffice de tourisme et dés
Congrés de Bordeaux Métropole

( OHice de touricme et des Congréc de Bordeaux Metropole est en cours de labellication ISO 20121 "Dectination Internationale Responsable” au cein dun groupe
restreint de destinations frangaices, incluant Biarritz. Fondée cur 7 engagemente forts commune avx cept villes (lutter contre le gaspillage, mettre en place vne

gouvernance ouverte, travailler a linsertion de tous les publics, etc.), cette cerfification ect vme large politique durable appliquée a toute (a destination.

LEUR CONSEIL:
La clef pour nous est la sensibilisation de nos adhérents sur le terrain. lis sont souvent en grande demande d'outils mais assez perdus face 3

toutes les informations disponibles. Nous avons comme ambition de pouvoir les accompagner en Fonction du type d'activité.

ssssssssssssssssssssssssss

.................



Les conseils @u (éé_ean péulf s'engager

Conseil n°2de Les Arcs Bourg Saint
Maurice Tourisme

Démarche de labélisation Flocon ert => cela nous permet de mettre ce sujet au centre de notre réflexion et dengager tous les actevre du territoire. Campagne

de communication cur [Eau des arcs => valoricer [eav de sovrce/leav du robinet pour réduire (a consommation de bovteille en plactique (dévelsppement de point

deav cur le domaine ckiable, vente de gourdes dédiéec et partenariats avec les commer¢ants) => démarche zéro plactique...

LEUR CONSEIL:
Il n'y a pas de petit geste, tout compte. Il faut avoir une cohérence territoriale et une réflexion commune sur ces sujets afin d'étre siir de les

mener 3 bien. Cela ne peut pas étre mis en place sous l'impulsion d'une personne, mais d'un collectif!

..........................

...............
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Conseil n°3 de L'office de tourisme de A
Limoges

Notre démarche "Ambascadeure”

LEUR CONSEIL:

L'accueil ++ d'un territoire se mesure sur la capacité des habitants 3 recevoir I'étranger... et nous pouvons jouer un réle dans cette rencontre!

Tourisme MISSION DES OFFICES DE TOURISME
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Conseil n°4 de L'offFice de tourisme
Vallée vézere

Noug avone développé une éco charte touristique pour lensemble dec prectataires touristiques en vallée Vezére. (éco charte sarticule avtour de 29 critéres

environnementaux. (ec prectataires intérescéc benéficient dv suivi et de (accompagnement de la cheffe de projet NOTT dans la démarche.

LEUR CONSEIL:
Il Faut présenter les démarches environnementales comme des actions positives et vertueuses, méme pour les chefs d'entreprises, et non

comme des contraintes.

ourisme ISSION DES OFFICES DE TOURISME
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Exemple n°5 de L'office de Tourisme et A
du Thermalisme de La Roche-Posay

Encourager et valoricer le co-voiturage :

1/ Mice a dispocition dans lecpace accueil, en libre service, d'un tableau de petites annonces : des fiches jai une voiture” et je recherche une voiture” cont a

remplir afin de meftre en relation de futurs co-voitureurs

2/ Création d'un groupe Facebook "Co-voiturage depuic ou vers (a Roche-Posay”

TRAJECTOZRES  IMONA
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& prendre la yl ine conscience o lontiore  nourrir de nos cultures respectives.
responsabilts_ personnalle of collective do nos
actions et do leurs impocs environnementaux, éco-
nomiques ef sociétoux.

Par bienveillance enfin, nous enlendons ofre co-
pacité & constrire des relations équitables
et respectueuses du vivant, & ryihmo des
N dés quiune vis lo diver-
tourisme qui va au-dela du développement écono-  5ité des écosystémes.

mique ot de la seule croissance, engendrera une
chaine de valeurs jusqu présent inexplorée,
rendant certains indicateurs obsolates ef en faisant
émerger do nowveaux.

TROUVER

Nous souhaitons fidirer toutes les pories pre-

voyageur, dans la
qui permettront do
daccéléror des infictives porteuses de nolro vision
Nous croyons en la puissance du collectif
quil soit local ou global,of en notre capacité d'agic
dans nos périmres dinfluence.

A/M aw utme
benselld somens i g do 2 S
e ol i

pour les professionnels
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il » Ressources » Tourisme durable

Tourisme durable Ecologie numérique, pollution

digitale et outils libres :
re-devenons acteurs
- W58
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gerle virage. formation tourisme durable.
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Sensibiliser les publics au
développement durable
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