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Héléne Gallego
Permanente UDOTSI 64

udotsipyat@wanadoo.fr

Durée prévisionnelle du 2008 - 2010
programme
Nombre de structures 8 OT

concernées

Offices de tourisme de Pau, Lescar, Morlaas, Arzacq,
Les marches du Béarn, Vath Vielha, Ccoeur de Béarn,
Béarn des Gaves.

Nombre de salariés concernés

40 en 2007

Objet du PLF :

Le PLF intervient sur le territoire de deux pays (Grand
Pau et Pays de Lacg-Orthez et Béarn des Gaves). Il a
pour objectif de structurer les équipes des offices de
tourisme du territoire et d’organiser commercialement le
territoire, et de préparer les personnels a la mutation du
métier d’accueil.

Axes de formation retenus sur la
durée du programme

Axe 1 : Production vente
Axe 2 : Etourisme
Axe 3 : Langues étrangéres
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MODULES DE FORMATION SOUHAITES DANS LA CONTINUITE DU PLF EN

2010
. Nombre Nombre {Voml),re
Code Formation . . .. Jjournées
journées stagiaires .
stagiaires

Axe n°1 : Production vente

Construire un argumenatire
B.1 commun des produits touristiques 2 25 50
(2 groupes — 2 journées)

Animation et coordination de son
B.2 réseau de prestataires (2 groupes — 2 25 50
2 journées)

Axe n°2 : Etourisme

De Il'exploitation et travail sur I'image

B3 |aux enjeux de la visibilité 2.0. 2 i 2l
Axe n°3 : Langues étrangéres

B.4 Anglais — Niveau avance 3 8 24

B5 Espagnol — Niveau avancé et niveau 3 15 45

moyen (2 groupes — 3 journées)

TOTAL 12 83 189




