Un Petit jeu Quizz

Petites notes introductives :

Ce jeu n’est pas un controle ni une évaluation... Pas de question piége...

L’objectif est de se « rafraichir la mémoire » ensemble, et/ou d’apprendre ensemble...
Tout le monde a le droit de ne pas savoir...

1 - L’importance d’une terminologie commune

Comment définiriez-vous en quelques mots le tourisme ?

2 — L’Office de Tourisme

Pouvez-vous lister les missions régaliennes d’un Office de Tourisme :




Quel est le role d’un Office de Tourisme vis-a-vis d’un prestataire ?

3 -L’agent d’accueil / Le conseiller en séjour

Faites vous une différence entre un agent d’accueil et un conseiller en séjour ?

En situation d’accueil clienteles, est-il possible selon vous de porter un piercing visible par les
clienteles ?

Peut-on dans un Office de Tourisme peut-# recommander directement un hébergement, une
activité de loisirs par exemple ¢en le nommant, aupres d’un client ?

4 — Promotion, labels et qualité

Quel organisme fait la promotion du département des Landes en France et/ou a I’étranger ?

Existe-t-il dans le réseau institutionnel, d’autres organismes assurant la promotion touristique
(au niveau régional, national, international...) ?



Pouvez-vous donner quelques labels existants dans le secteur du tourisme ?

5 — Connaissances du territoire

Pourquoi venir passer un s¢jour en Pays Adour Landes Océanes ? Quels seraient vos
arguments ?

Pour chaque espace mentionné ci-dessous au moins 4 sites naturels ou lieux de visite
- Sur I’espace littoral :



Citez 10 communes landaises du Pays bordant I’ Adour. Et précisez ensuite sur quelle
commune se trouve son embouchure ?

Citez un marché traditionnel en fonction des jours de la semaine (du lundi au dimanche)
présent sur le territoire du Pays ?

Pouvez-vous citer quelques rendez-vous culturels et artistiques qui se dérouleront sur le
territoire cet été ?



