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Le monde change...

Avant 1995, tout était facile dans le 
tourisme!

 Pour préparer mes vacances à Casteljaloux

 Le 15 février, j’envoyais un courrier à l’office de tourisme

 Je recevais le guide des hébergements et le guide 
d’accueil
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Les révolutions Internet

Casteljaloux – 09 décembre 2010 -



Le tourisme change...

Mais l’été dernier plus de 8 touristes sur 10 
ont utilisé Internet pour préparer leurs vacances.

 Au début, on a eu le web 1.0

 Puis, avec le web 2.0, tout le monde s’y est mis

 Finalement, l’accueil touristique devient une 
communauté mondiale
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Le tourisme participatif...

• Le tourisme participatif est un tourisme qui 
fait participer la population d'accueil aux 
activités touristiques.

• De fait, le tourisme participatif intervient sur 
de nombreux champs jusque là dévolus aux 
professionnels et institutionnels du tourisme
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LEGE CAP FERRET  - 29 mai 2010 -

Mes vacances 
en Lot-et-Garonne

J’ai fait une recherche « Casteljaloux » sur Google Earth

Les endroits touristiques y sont en photo (des internautes)



Mes vacances 
en Lot-et-Garonne

• Le lac de Clarens  doit être intéressant, car très prisé par les 
internautes photographes



Mes vacances 
en Lot-et-Garonne

• Les points d’intérêt ont été soulignés par les photographes 
amateurs.



Mes vacances  en Lot-et-Garonne:

Le couchsurfing

• Je cherche un logement pour mon séjour en Lot-et-Garonne : je vais 
sur Couchsurfing = + de 10 propositions bénévoles à Marmande



Mes vacances  en Lot-et-Garonne

Le couchsurfing

• Les couch-surfeurs ont envie de rencontrer leurs semblables. Un 
mouvement en pleine expansion, partout!



Mes vacances en Lot-et-Garonne

Le couchsurfing

• Hospitality Club est l’autre communauté extrêmement vivante sur le net



Mes vacances en Lot-et-Garonne

L'échange de maisons

• Une autre possibilité de tourisme participatif : l'échange de maisons.



Mes vacances dans l’Ain :

L'échange de maisons

• Et hop, une maison à échnager dans le Bugey



Mes vacances en Lot-et-Garonne

Les Greeters

• Pas encore de Greeters en Lot-et-Garonne!



Mes vacances en Lot-et-Garonne

Le Wwoofing

• L’agriculture me tente, pourquoi ne pas faire du Woofing?



Mes vacances en Lot-et-Garonne

Le Wwoofing
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Mes vacances en Lot-et-Garonne

Le Wwoofing

• Dans le Lot-et-Garonne, je trouve huit propositions.



Mes vacances en Lot-et-Garonne

L'OT participatif

• Finalement, j’aimerais avoir un interlocuteur local, type office de 
tourisme, mais beaucoup plus « web 2.0 » : c’est Localyte



Mes vacances en Lot-et-Garonne

Les réseaux sociaux

• Autre solution : aller voir sur Facebook à quoi finalement ressemble 
vraiment le Lot-et-Garonne…



Le tourisme participatif :

Menace ou opportunité?

• Dans les exemples présentés, il n’y a aucune 
production officielle. 

• Le tourisme participatif est-il une menace pour 
les organismes de tourisme institutionnels 
(offices de tourisme, pays touristiques)?

• Peut-il représenter une opportunité?



Le tourisme participatif :

Menace ou opportunité?

Le tourisme participatif  : une opportunité pour 
les offices de tourisme?

 L’information officielle est essentielle

 Le tourisme participatif conforte l'offre touristique : 
# guide interprète/greeter, couchsurfing/hôtel

 Un nouveau bénévolat touristique 

 Une valorisation des néo-résidents
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Merci de

votre

attention


