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Quels outils pour quelle phase ?



L’idée d’une destination de vacances !?
➡ En Périgord Noir, le travail sur ce;e phase est confié au Pays TourisAque qui 

dispose des ressources mutualisées de 15 offices de tourisme.

➡ Au niveau de l’office, l’emarkeAng (acAons peu coûteuses ?) peut être un levier 
pour la promoAon du territoire et de ses prestataires.

➡ Ex. La séducAon... Vidéo sur des supports web “non officiels” comme Vimeo, 
youtube (récupéraAon des vidéos possible sur d’autres sites) ; voire une peAte 
campagne d’achat de mots clefs sur une cible parAculière non liée à un item 
géographique (ex. randonnée, hébergement d’excepAon) ; et aussi la capitalisaAon 
des expériences vécues.

➡ Ex. des communiqués de presse en ligne qui offrent une clef d’entrée thémaAque 
sur le territoire.

➡ Mais globalement, ces acAons restent anecdoAques du fait de la faiblesse des 
moyens... Sauf à imaginer une soluAon originale et peu coûteuse de générer du 
buzz.

http://tourisme-lascaux.agence-presse.net/
http://tourisme-lascaux.agence-presse.net/


La recherche d’info
➡ Nous sommes encore en concurrence avec d’autres desAnaAons

➡ 2 objecAfs : séduire & répondre aux a;entes des internautes :

➡ Carto, carto, carto ;

➡ Rich média : 1 ; 2 

➡ Dispo ; 1 ; 2 ; 3 ; 

➡ Des produits !

➡ ET DES AVIS ! ET DU VÉCU !

http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/carteinteractive.php
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/carteinteractive.php
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/fiche/Chateaux-Dordogne-Perigord/Chateau-et-Jardins-de-Losse/PCUAQU024FS00020/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/fiche/Chateaux-Dordogne-Perigord/Chateau-et-Jardins-de-Losse/PCUAQU024FS00020/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/rubrique/La-boucle-des-Pleniers-Plazac-/94906df556cb28941a6bdca9bec26494/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/rubrique/La-boucle-des-Pleniers-Plazac-/94906df556cb28941a6bdca9bec26494/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/fiche/Campings-Dordogne-Lascaux-Sarlat/Yelloh-Village-Lascaux-Vacances/HPAAQU024FS0005Q/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/fiche/Campings-Dordogne-Lascaux-Sarlat/Yelloh-Village-Lascaux-Vacances/HPAAQU024FS0005Q/
http://www.tourisme-lascaux.fr/rubrique/Videos-de-presentation/6cde2ae029fe29bc97b4c13717ca754e/
http://www.tourisme-lascaux.fr/rubrique/Videos-de-presentation/6cde2ae029fe29bc97b4c13717ca754e/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/rubrique/Campings-Dordogne-Lascaux-Sarlat/a84f73318eaf551a1bd3bc4fa790a483/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/rubrique/Campings-Dordogne-Lascaux-Sarlat/a84f73318eaf551a1bd3bc4fa790a483/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/rubrique/Hotels-Dordogne-Perigord-Lascaux-Sarlat/a8e44ab463da74acfaa7678d757d8877/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/rubrique/Hotels-Dordogne-Perigord-Lascaux-Sarlat/a8e44ab463da74acfaa7678d757d8877/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/fiche/Chambres-hotes-Dordogne-Perigord-Lascaux-Sarlat/Chambre-d-hotes-de-Montignac/HLOAQU024FS0047C/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/fiche/Chambres-hotes-Dordogne-Perigord-Lascaux-Sarlat/Chambre-d-hotes-de-Montignac/HLOAQU024FS0047C/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/offre.php?id=43
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/offre.php?id=43
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/fiche/Accro-branche-Dordogne-Perigord/Le-Conquil-Accrobranche-/ASCAQU024FS0006G/
http://www.tourisme-lascaux.fr/fr/fiche/Accro-branche-Dordogne-Perigord/Le-Conquil-Accrobranche-/ASCAQU024FS0006G/


Une fois sur place

➡ Twi;er, Facebook : 

➡ Pour qui ?

➡ Pourquoi ?

➡ Les listes sur twi;er.

http://twitter.com/lascauxvezere
http://twitter.com/lascauxvezere
http://www.facebook.com/webmarketingcom?v=wall%23/pages/Lascaux-Vallee-Vezere/138937659512?ref=ts
http://www.facebook.com/webmarketingcom?v=wall%23/pages/Lascaux-Vallee-Vezere/138937659512?ref=ts
http://twitter.com/lascauxvezere
http://twitter.com/lascauxvezere


De retour

➡ Le Blog

➡ Un autre ton

➡ ObjecAf : faire parler à la fois les touristes et les 
locaux...

http://www.vacances-dordogne.org
http://www.vacances-dordogne.org


Quel impact sur l’organisation ?

➡ Stratégie : ouAls de l’OT (dont les non‐web qui font 
la promo du ...Web), widget à fournir, experAse, 
mesurer pour répondre, intégrer les communes...

➡ OrganisaAon : Friday Web !

➡ Culture : penser à la finalité de la mise en ligne, 
formaAon

➡ Comportement : le tout électronique !

http://www.lesfarges.net
http://www.lesfarges.net

