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www.tourisme-lotetgaronne.com
Le nouveau site du tourisme en Lot-et-Garonne

Les 4 objectifs

m Un site alliant I'image du département et la vente de ses produits
touristiques,

m Un site permettant ( ce qui est rare en France pour un site touristique)
de vendre des produits de I'agro-alimentaire toute 'année

m Un site construit en fonction des toutes derniéres technologies « multi
canal », qui est un outil majeur pour la centrale de réservation, ses
partenaires touristiques et les producteurs dotés de sites net individuels
avec vente en ligne.

m Ce site va fédérer 'ensemble des sites des OT qui ont opté pour une
gestion commune de cet outil (commune, campagne on-line etc.)

Information en temps réel, promotion, réservation, achat, le tout se
faisant sans rupture pour I'internaute.
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Elle permet une visibilité croisée sur Internet de tous les acteurs du
tourisme a partir d’'un noyau commun.

Elle permet de donner de I'autonomie aux prestataires dans leur mise en
marche.

Elle permet une réservation legalement validée et donc fiable pour
I'internaute.

Elle permet une centralisation des offres pour les présenter sur d’autres
canaux de distribution.




Deux cas de figures

Pour le locatif (Gites de France, Clévacances ou meublés de tourisme) :

m L’hébergeur est en centrale,

- la réservation se fait directement entre la centrale et I'internaute
- le contrat de réservation est généré et envoye par la centrale

m L’hébergeur est en location directe,

- La demande de disponibilité et la réservation se fait entre le propriétaire et I'internaute
- le contrat de réservation est généré par MSPro est envoyé par I’hébergeur
- ’hébergeur tient & jour son planning de réservation




Pour I’'hGtellerie et I’hotellerie de plein air :

m Les chambres d’hotes et la « micro hotellerie »

- Développement d’un outil spécifique de gestion de planning qui permettra d’offrir a des
prestataires une solution professionnelle accessible.

m L’hétellerie de « label »
- Agrégation des systeémes les plus répandus (ReserviT avec Logis de France)

m L’hotellerie de « chaines »

- Agrégation des solutions techniques avec les grands opérateurs (Amadeus Hospitality)

m ’hotellerie de plein air

- Agrégation avec la solution de la société « Ctoutvert »




MSPRO : Diffusion systémique des disponibilités réservables en ligne
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Une interface de gestion de planning est mise a la disposition des
hébergeurs qui s’inscrivent dans le systeme. Ce planning est accessible
par internet avec un code d’acces spécifique par hébergeur.
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Un moteur de réservation sur tous les sites ! orETGARONNE

FABRIQUE  VAGANGES SURRCAGE I

Beiezious P
m  Augmenter la visibilité et la —" 53;‘“""‘
commercialisation des produits sur le net —
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m Les vitrines territoriales (site du CDT ou OT)

m Les vitrines de label (Logis de France, Gite de France,
Ctoutvert, ..)

m Les vitrines perso (hébergeur ayant son propre site)

Permettre a un prestataire, quelle que soit sa taille, de disposer d’un outil
performant.




Présenter et vendre son offre sur le web !
5 pages types (Accueil, HEbergement, Acces, Loisirs, Tarifs)
Moteur de réservation intégre
Interface de mise a jour du planning et des contenus

Choix de « template » graphique

Systeme multilingue
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ACCUEIL

Gite Bacchus ¥¥

Superbe ancienne maison en pierres de 1870, classée bati de caractére, rénovée dans le plus pur respect de son pigeonnier, elle bénéficie

HEBERGEMENT |

| LOISIRS | TARIFS

d'un confort moderne et d'une piscine privée sur 2000m2 de terrain privatif au coeur de vergers et de vignes 3 perte de vue.

13/11/2009

|Toutes durées

| Nombre de personnes inu

Au rez de chaussée, un séjour (cheminée, TV}, salon, coin cuisine (frigo congélateur, lave-vaisselle, lave-linge), salle d'eau, wc indépendant.

[ Mouvelle Recherche | Terrain non clos, barbecue, salon de jardin, terrasse

| Réservez | | 6 personne(s) - 3 chambre(s) _
Commodités Altitude : 1000m
CONTACT Ville / Village : Agen 2km
Gite Bacchus Boulangerie : Skm
271, rue de Pechabout Boucherie/Charcuterie : 6km
47000 Agen

. Cabine téléphonique : 8km

Mail : lionel.poiret@tourisme-

lotetgaronne.com
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