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MIEUX CONNAITRE LA COMMUNE
ET SES ATOUTS
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UNE CLIENTELE FAMILIALE BIEN PRESENTE
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LES FAMILLES, UNE CLIENTELE PRIORITAIRE

1/ Garantir des services de qualité

2/ Apporter une attention particuliére aux
familles

3/ Mettre en valeur les prestataires

‘ sensibles a 'accueil des familles
‘
@ '
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Des socioprofessionnels

déja tres dynamiques
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DE LA MARQUE A L’AUDIT...

.Mars 2008 — Ares devient Station
Famille Plus

.Aout 2008 — Audit d’évaluation

-

Destination pour petits et grands
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- LE REFERENT FAMILLE PLUS -
VERITABLE ANIMATEUR DU RESEAU

Son role :

v sensibiliser et informer les
socioprofessionnels

v valoriser les initiatives individuelles

v communiquer aupres des visiteurs
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WEEK-END NATIONAL FAMILLE PLUS

UN PARTENARIAT REUSSI

WEEK-END
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