LES AVIS CONSOMMATEURS

Sont ils
incontournables

ou a eviter ?



LES AVIS CONSOMMATEURS

LA DEMARCHE GITES DE FRANCE

Label Qualité
Hébergement chez I'habitant qui assure I'accuell

Clientele fidele
Force du réseau

Comment garder notre identite sur le WEB ???



LES AVIS CONSOMMATEURS

Les avis clients ont toujours éteé pris en compte
Mais comment les retranscrire ??

Solution interne : lourd, difficile, peu credible, peu de visibilite
Solution externe : + de visibilite, + de credibilite, + de veille

QUI CHOISIR 77?7
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TRIPADVISOR /[ TRIVAGO /[ VINIVI /| KELKOO

Pour cibler une action parmi les centaines de sites de médias
sociaux, sélectionnez ceux susceptibles de regrouper des
utilisateurs qualifiés, compatibles avec votre catégorie de

clientele.”
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2005 : explosion des blogs

Les réseaux sociaux apparaissent, pour étre aujourd’hui les
sites les + consultes.

lers avis de consommateurs
Comparateurs de prix
Sites et Forums de voyages
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Regroupement des differents avis sur des sites féderateurs :

Les réseaux sociaux de voyageurs

Les voyageurs échangent des informations
Ils donnent : avis, photos, vidéos ... ﬁ

Les voyageurs évaluent les produits/services touristiques
Systeme de notes, étoiles, sur la qualité, le prix, ...

Les voyageurs s'informent
Recherche multicritéres dont les disponibilités
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LES AVIS DE CONSOMMATEURS SONT PARTOUT

Ezx.: Millénium, Festival de Cannes, Pathe, Gaumont, 53001 , Marssile...
| Rechercher

Séries TV | DVD VOD Communauté = Cannes LaRadio

Farums

Bonjour. [dentifiez-vous pour découvrir nos conseils personnalisé

Pour voire

Et'tente de gagner

Good Morning England @ siaer s mes ravors et
2 Bandes Galerie Casting Secrets de Critiques Critigues Box o Prod
Asspnd | Seances annonces Photos complet tournage presse spectateurs Office Forums Ll etT
Date de sortie : 06 Mai 2009 © Les films de 2009
Réaligé par Richard Curtis
Avec Philip Seyvmour Hoffrnan, Rhys fans, Bill Mighy  » Plus...
N Je vews ls voir  Pas interessé
Filrn britannigue. Genre : Comédie, Bomance, Musical e T L
Durée . 2h 15min. Année de production : 2009
Titre original : The Bost That Rocked Criflques:
f Presse
Distribué par StudinCanal Spectateurs
Tags  ambiance 60's - snnédes 60 (55), Comédis romantique (213), DU (2), rocknral (1), | * Ecrivez votre criiouel -
Plus de tags... ¥ Fattes wotre critigus vidéo |
Au cinéma en DVD ou VOD Posters ef T shirts Bande originale

Rechercher les séances de ce film : | [l = Rechercher

Ex: 69, 63001 ou Lyon
¥ Filln projeté dans 262 cinémas. Yoir ez séances

P s

&« C Ty [t e priceminister.com

-'l iGoogle e gitesss D Gites de france 64 ¥ Yahoo! Mail @ WordPress [. Météo bayonne @

I'Achat - Vente

Garanti

:

8 | ]

@ [nscrigtion € Parrainace

Rt CRITL R Tous les produits f

|D

| Sur tout le site

Accuel = Malson & Electroménager = Bricolage - Effaroucheur...

Effaroucheur répulsif pour oiseaux {mouettes, pigeons, étourneaux).
1 neuf a partir de : 29,90 €

e g S 4 aviz - Donnex volre avis

Outtils
REpulsif pour niseaus

“oir les 2 photos

Afficher : Tout (1

| Collection (0] | vidéa (01

2990 € Produit Neut

‘endu par - legourmetgq (PROY Articles De Jardinage - Article Neuf Vendu Par
Mate : 4,808 pour 1471 vertes “oir le ciétall de l'annonce - Poser une guestion (12 guestions)

Expédition | recommandé

Trier par : Priz [Mote du ven
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Comment expliquer un tel phénomene ??

CONSOMMATEUR = CONSOM’ACTEUR

Confiance et Crédibilité entre internautes

85 % des internautes utilisent les avis avant d’ach eter
un voyage en 2007
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Les recommandations des Internautes sont de loin les avis les plus suivis !

A quelle forme de publicité étes-vous le plus sensible ?

Recommandations de consommateurs

Sites de marque

Email opt-in

Opinion de consommateurs sur site

Presse guotidienne

Magazines .

™

Radio

Sponsoring

cité intégrée aux moteurs de recherche
Pub avant un film

Placement de produit

Banniére en ligne

R B Confiance relative U Confiance totale
SMS publicitaires

20 40 60 80

Basze; 470 réponses & un questionnaire effectué par le site planetfeedback.
Zource: Farrester Research Inc. and Intelizeek.
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Qui sont ils ?
Qui sont ceux qui comptent ?

P
©X©) tripadvisor

vVinivt.

mes voyages. mes avis
L trivag vinivt'

WikiGravel Google

The Free Travel Guide
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GOOGLE S'Y MET

Ges v)gle

IS WATCHING

YOU



Web |mages Maps Actualites Yidéo E-mail plus «

Google i s | (e gt

Fréférances

Rechercher dans © @ web O Pages francophones © Pages : France

Weh

Hétel du Palais

wewewe hotel-du-palais. com

1, Awenue de lmperatrice
B4200 Biarritz
0555 41 64 00
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Hotel du Palais - Biarritz : Accueil

Présentation de cet hdtel. Restaurant, piscine, et infarmations sur les chambres.
wwy hotel-du-palais.com/ - 7k - En cache - Pages similaires -

Offres d'exception Entrez dans le monde du Spa ...
Mos Chambres Classigues Contact
La Rotonde

La “illa Eugenie
Mog Charmbres Prestige Jean-Matie Gautier et 55 ...

Autres résultats, domaine hoteldu-palais.com s

Hotel du Palais - Biarritz : Entrez dans le monde du Spa lmpérial ...

=pa lmpérial - Espace Fitness. Le demier étage de notre Spa Impénal met & votre disposition
tous les appareils de musculation et de cardio-training ...

wwnw hotel-du-palais com/spa html - 7k - En cache - Pages similaires -

Hotel du Palais (Biarritz, France) - Avis Hbtel - TripAdvisor

Hotel du Palais, Biarritz ; Consultez les 29 avis de woyageurs, photos, et meillaures offres
pour Hotel du Palais, classé n®™ sur 75 hitels 3 Biarritz et ...

warwy. tripadvizor fHotel _Review-g1537080-d2802969- Reviews-Hotel _du_Palais-
Biarritz_Basque_ Country Agquit.., - 101k - En cache - Pages similaires -

HOTEL DU PALAIS BIARRITZ : Hotel BIARRITZ
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| 2 hotel palais biarritz - Google Maps £ | - Twiter [Home @]
lal

Web |mages Maps Actualtes Midéo E-mail plus »

Google: ks sem
France Troover mivesses, comamees of ports driéod En gaveer ghys

ltingraie Mes cares Ll

|+ [ Pecherche Google Mops | astcher ies coton de ractmrcts

, Hotel Du Palais - . i -
e 1, Avenue de [Tmpératnce, 64200 Biamitz Hotel Du Palais

e - 05 59 41 64 00
SO *waw - 75 s - D ] - Wk 75 @3 - plus dinfos »
CACTIVITES & proxsrite; * 10 Golls de 18 1, Avanue de Tmpératnce

trous, Centre dentrainerment au golf ... 64200 Biarritz
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Rttt oo "
Web |mages  Maps E;Jyail!.e_a E& E-rmail plus v Iuinrimbnn_m@pm_ﬂl.
Go l " holal palsis bisitz | * [ Rechesche Goonle Maps | afticher ias sobwns de icharchs

Trouvaz BireIas, commerces o porde aindéndt En anor ey
lindraire Mes cartes " ] Répondez §

I-to'hl Du Palals - s oo«

1. 0559 41 54 00
ik 75 s -

trous, Cenire dentrainement au golf .."

1, Aidne da Nmpérairice, B4200 Biarmtz

Danner woire iz
AIZTI"-"I'I'ES A proximitd: 10 Gody de 18

Hatel Du Patais B

R R LTINS
05 58 41 B4 00
05 50 24 36 B4 - Tedcopie
01 7080 7180
06 10203019

hinted dy- palaas com
lnéraire : Vers ce liey - & paric de co liey
todifizr

Mi@llﬂ&ﬁlﬂiﬂlﬂ&ﬂ  dig (75) Fholos el vidégs (50) Conteou créd par les dlilisateurs [55) F_H.&I_

Heel Du Palais - - 5 o0 2000

ACTPATES a proximité: * 10 Go¥z de 18 trous, Canire dentrainerman
au goll unique én Evnope ™ Teanis * Thalasaothérapie ™ Equilation *
Coridas * Casings * Cinémas * Palals du .

Plus de ségulfats gur Tngfr » »

wirdecs Attention il i'y a pas que le déeor... -

dupshd - 26 jan 2009

Un lieu preatigeews, un décor Slégant @ chammand, mas quella
déception concernan | qualité du repaz 1 Trés dégue par les mets
proposés, & audoul en considérant le prx | ..,

Plys de sésuliats sur Cityvou frs »

Hotel Hatal Du Palais - Hote quids com - & noy 2000

Bemncé depuis plus dun siécle par les vagues océanes qui courisent
s03 arg, k¢ Palais sofre 3 ses hites comme una promesse
lenglamps retenue, une invilation & golter la doucewr ...

Plus da réaullals Fur Hmalﬁuldu com s 3 L
o Sl L -~ i
i ;I |".': J_-"I. !‘ II | [ |____'. A B & .i';'_..—-\- =
£ ot -@Eﬁ'&-} "= wﬁ_,.!?:_:‘]l'!ﬂ- _ _:-q_ L iy
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Hotal Du Palals - ;- o

B 1, Aveniee de Mmpdratnce, El;!]JBhrnt:
EE 5041 B4 00

g ok 75 i - Dlomngr volre siis
“ALTMVITES & proximité: ™ 10 Geulfs de 18
trous, Centre dentrainemant au goll .."

Danngr volre s

Hatel Du Palals - - w0 020

ACTVITES & proximdé: ® 10 Golfs de 18 treas, Centre d@nirainement su goll unique en Evmope ®

Tenniz = Thalassotharapie = Equtratiun Comidas * Casnps = Cinémas ~ Palals du ...

AYET-US b oot aves atilie ? - M |

mmwmmmu

wede s Anention il iy a pas que le décor.., - dopend D6 an S0
Un ligu presiigieux, un décor alégant at charmant, mais quelle déceplon concamant Iz qualité du a
repaz Il Tris dégue par les mets proposés, @1 surlowd en considéran e pnx ..,

B aur 1 Inlermarde s onl trouwe cet awis wtile. Swed-vons froowe cef avis ulile T Qs - Mon

Elug de résuitats su Gl e »

Huotel Hatel Du Palais Holelguide cam « 5 noy, 003
Barcd depuis plus dun sigcle par bas vagues océdanes qui courtizent ses ors, le Palals 'offfe 4 ses
héles cofmmi une promesse langlomps relenue, une imdlation 4 galter la douceur ..
Ayezvois trowd et aes ailile T Qi - Mo
i 1 3

sk dwd Jadare la Cote Aflantique et plus.., - oo 24 e 200
particulierement Beamitz. La Villa Eugenie [construite en 1854 par IEmperear Mapoléon lll, pour son
apouse, Mmparatnce Eugénea) devanee (Hotel du Palais (e PALACE, un wai | ..,
Ener-vold traus cab avsatiie ¥ Oy - Mon
I i fre»

L
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& Mom Triphehisor | Connexion | Insermesous madntarant ) | =10

Plus dt@ millions davis de voyasgeurs!

Les meilleurs hdtels pour 2009,

. ais 3 valall e coup de payer un pew
Page daccuail mm ldeas de voyage Guidas de voyage gratuits plus cher | Hotel du Palals

Ecrire un sas

 Prges enfrancais seulement [w E!

Page @ actued = Europe - Frante = Aguibasne =+ Pays Baigue = Bisrnts = Hotels B hdbargementy = Hotel du Palas
A 2 detouvene de Biamiz

Hitels Blaniz Hotel du Palais : les avis
© Hotel du Palais
Photes de I'hatel Indice de poptilarité de TripAdvisor O
Yals mour Biamitz o .
Plan du quartiar m ™ 4 sur 75 hitels A Biamitz
Fromis Blamz :
ervice uipamen
Phiz d'infos sur Blastitz 15l uelle : VFM m Ditals || Carta
Catégone #iiirk | Revera a Hotel du Palais Mote des v eurs TripAdvisar @
i 1 Avenue de L'Imperatnce, Biarrts 64200, France e P
restamants OC}G (@) =29 Cribgues
Caie Vérifier les prix et la disponibilité : E“ R e
Photos £a yoyageos M i 1 Dojpart : Adiltes === -|1
15152008 175008 1w VOIR'LES PRIX
Wi E g o VO QRS AP FmaEd .
Mali\i‘lﬁ valait le coup de payer un pau
| -
o [l Espadiaf El splendiacom ?;ui ¥ f.;t,é = 3l
] Hofets.cam ] voysges-sncfcom
Proanos Biarritz

*Chambre décevante politigus de
repartitan”
24 ayr. 2008 - T

1 rastmimuta com
[] PerfeciEscapes com

[ Hotetapia

{Hlibals & prix péduits

ripperfuropsl

kel & Vol

Toues ey offees Réservez tout de suite au: +33 [0)
15T 323 398 chex Holeta com

@9 Les avis des voyageurs

25 Envoyercatte page
par @-rmail

Cliguez ici pour obtenir les

18-22 5ur 29 € 1 N EE S AT

Hoteis & Biaim B avist une
nete sirnslaine

4. birong Holsl

e oA 1+

7 ki 1 5 e Hiled e P
.E.l'u.ul‘:s -&- .-amﬂmq:
Do Sorrmaraers 13wt

1 kmoowd 5-E dm Hobed o Palais

Trier par | Date v | Mote |

(&) Tratuction satoenatigse T
Chovspnd n arapiais

Frangais en ler

Fraduii pai Qp

Mais ¢a valait le coup de payer un peu plus cher,

Hotel du Palais

EEOEE

meilleurs tarifs : Hotel du
Palais

© Hotel du Palais. Hilels bag grix Expedia
6D Smart Deal
Expaidiaf Tarle ulftrs. fepociSs patiurd 400
Toubes cabbgories mvec locakzation

£ Hotel du Palais Proios i pite deacs |
D Smart Deal
Spdendin.com Hifets de s o de chame . Pri
drects de Mdbel, Réserves onkne




4. Mersno Holel
BEEDD 20 ez
Cremier commentaire 11 mad
2003
2 homi e 5 che Holed du Palnis
2. Hotel t—acﬁ- Ccaania Bisriz
ﬁlﬂ@.@(; s
Desmias commaniaire 23 avr
2005 .
1 ke s S-E e Hobsl du Paisiz
3 Holed e s Waring
'ﬂt@@f"’ 9 avis 18
CheeTiier COMmeniare
2008 o
2 i s S0 e Hoded du Palsss
4. Hotel e Palais
5. Mescure Thainses Regna &
Gl Ei:;:_l;“!‘zﬁ
.&:@I i 3 o
Derniér commentairs B ma
1 ko s N-E icder Hobed chu Patatz
S.Itdei-ﬂ.c'mn
EEEE) 13
E-e-nermmr!ﬂe 15 awr,
] .
1 hom s S e Hioded du Palsis
1. Eadrsmé.ii_l'ﬂel Gémrrits
Dernier commenisrs & mal
2 e 500 de Holed o Palaes
8. Pv-Hoidays Residence

Diernier anmurnzdms
2 kot s S0 cles Hotel du Pabeiy
B, Hotel Croo

i
1 ko s S de Holed du Palais
Critiques récemas sur des
hitels prbs de Biarritz
Tuikp I Blarris Louisiane
@) 71 avie
Dewnesr commeniare B mai
Fui]
PP sur 75 hitele & Eaarriz
Tanic Hotel
EEEOC) S0 mvis
Derhier commantars 5 mal

=
MP25 sur 75 hitels & Bvarrdz
Cotel Marbells
EEEEC) 11 avis
Dresrmler commaniaine 27 avr
2006
W19 sur 75 hitels & Elarriz

Mercurs Blamitz Centre Fiaza

11 gur 75 hitels 4 Bewritz
er Holsl Vandsos

EBEEO 11 avis

mier Commeninre 15 févr
BaG sur 75 hitets 4 Biarriz

PV Holidas Reskiance Parre
& Vaconces

(SR 5 avis

D?mlzsef commendsire 0 janmy
NHE sur 75 hitsls & Eearrtz

Resioences Barftz Ocsan
DEED 18 ava

Les avis des voyageurs

1-10 sur 29 1] alizl»

Trier par [ Date ¥ || Nole |

Un vrai palace a l'ancienne !
00000!

Farnspouns
Paris

L7 avr, 2009

L'Hitel du Palais jouit d'un emplacement exceptionnel face a
I'ocgan et |3 vue des chambres ast splendide. Las salons sont
splendides. Notre chambre dtait vétuste mais cela ne nous-a pas
empéche d'apprécer Hotel. La restauration est excellente, du
petit déjeunar au déjeuner ou diner dans la sublime saile &
manger en robande, Le spa Guerlain est cher mais de... suite

trés décevant
®@000

elugere0s
Fouean

27 nov. 2008
0/1 ont trouve cet avis utile
Hékel trés décevant. Malgré un emplacamant sur la mer
axceptonnel, et un baumeant suparbe, le service at la gestion de
I'hiitel sont trés loin de o2 que 'on paut attendre de ca type
d'érablissament. La pistne n'east pas nettoyéde convanablamant,

et ma fille Eugenie de 7 ans (pour gui nous etions la) $'est fait
pIGUEr par une guepe en 5e... suite

Une chambre defraichie pas a la hauteur des
attentes

@®®00
apphanceleader
lyon

Z1 gapt, 2008

Sejour du 17 au 19 Sept 2008, Emplacement, piscine ext, Spa et
fitness ramarquable Restaurant (La Rotonde) excellant bien que
la salle soit assez defraichie voire plus (plafond, tentures adt)
Personnal parfois debordé ma de qualté Grande deception par
contre pour la chambra (206) defraichte , (odeur de renferme
Jdégats das eaux, peintures gnses..) salle de bain vigiflote
(Jacob... suite

‘grande classe -
EEEEE

ermmance
Var

12 soft ;

Frangais enier ¥

LA 10 T L R s A G T

Toutes cabbgories avec lncalisation

] d i i 1
) Smart Daal
Splandin.com Hitels de oo of de chaame. Prix
directy de Milel. Rézerves oning

© Hotel du Palais: Pramo d'ét € Smart Deal
Hotela, com Econamisar 4056 Supphimeniaines
P i gaardi

w 1 - i
Smart Deal
Woyrsges-ancl.oom Phas de 1000 hitsls an
PO, A, S8 avant b 1er Juind

Afficher les 246 affres de voysge pour
Biarritz

* ubicile

Photos & Vidéos de voyageurs

Ajoer des phirtos

Guide de Biarritz gratuit

Téléchargez votre mini guide sur les

meilleurs hitels, restaurants et activitgs.,
- i,

G il L

L4 A3
Hotals Restaurants Activites

Dans les environs de Hotel du
Palais

Hébergements les plus populaires dans
les environs
HOTEL ELR®

Sofitel Thalassa 411€
Biarritz
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Mlal 09 (%

‘Depan
‘Chambre: Chambre double

' MEHMD l1l|:ru cou 7

Comparer les prix des hotals

17 % | Wal0d

Hétels Biarritz
Hiitels Biarritz o)
Résidence hiteligre Biamtz (4
Chambres dhites Blarmit
Attractions Biarritz
Plage Bilarritz (5
MuséeExpostionGalens Biaritz ()
Zoodouariur Blarrit (1)
Spa Biarritz (1)
RestaurantBrasserie Blaritiz (1)
Photos Biarritz

Opinions Biarritz

v B =

Minscrite
dratuiterment!

Charaer des

Erire une
photes  opinion

il tdot de parse
Momd u_lllls_all:gyr vy

Mon frivaa | Moo dutilisataur | Alouder p souve s gl

trivago France a remporté e prix do Metllewr site de voyvages de lannée 2003 E

EREEET  crercher

Pange d'sccueil Europe: France - Aguitzing [Pyrénges Atanfioues ‘Biaritr: Holed Biarrit -

Hir=|
Du Palais -

Découvrez
le monde.

Visitez
Londres.

VISIT

LONDON

Apergu | Détails | Carte | Opinions | Avis extérieurs | Photos |
Descriptions [ Comparateur de prix | Classements

trivago (5)
Booking.com (10
fripadvisor (29)

Chambre [plyst

Equipement géndral de Mhitel [olus]
Restauration [plys]

Situation et emAronnement [olus]

Toge Hiobel

Annonces Google

pu| 13w | Mai0s v |77 au 14| maioa | %[ chambre double v |

Hotel du Palals Biarriiz
Hotel du Palais Biarit,

pavez & indtel,

;F HRS.com HRS tarif

.

Hitel du Palais

Hétel du Palais 3
42
e v

Hotels, com tarf

Biarriz. Résaervez en ligne,

Booking, comHatelduPalalzBi

prix dSarifés | résamez-yite |
wed lastrminude comihotel
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Date d'arrivée : : : o :
Lo | r;,;;—' v Voicl les commentaires de nos clients sur l'établissement | Hétel Du Palais
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Vioir la carte & Coupse o Bge mir ; : e @
Candissy, Franes 8 Laprésence da cleints entenues neghgess
22 degembre 2008
; Ignacio O Everything, the rooms are luxurious, the staff is professional and friendly, the building is
Aetprésde: O o e st g AR : ; ﬂ
; il beautiful. The best of European hogpitality. And the food.. glorious!
Hitel Falrfax Virginia
Sofitel Thalessa Miramar Biarritz ilabf'-"-'_-iu
26 mars 2002
Chatray De Brindoes ; ; o
L& Grand Larne eillng O Eftrato recibido. La situacion y el confort. El spa del hotel m
Vi lex 8 plus populsines. ., F1pagne

27 paptembre 2008

o Temain de Golf
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Hotel Point France
Hatal 3* face & la plage

B d"Arcachon, prés du Palais des
Congras et du Casing. Réserves
dés maintanant. .

En savoir plus

Hatel Bonséjour Montmartre
Chambres remises & nouf, acces
Intermet, TV, , . Entre Romanbsms
Bt Hiztoire, vene? déeauyvrir un Hite
chaleursux au cosur de Paris
Mankmartre A yoirl

En gavaie plus

Tous los établissaments 5 1'afRche
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Hitel France = Hétel Pyréndes-Mlantigues = Hitz| Biarntz = avis sur Hitel Du Palais

Hétel Du Palais
Hétel dededed - Bl 2 —

4,8

Maoyanna sur 5

Donner votre avis : rw

‘Vérifier les prix et réserver Hitel Du Palais

BOOKING

e .o

Ciézactiver le blncsge Ls fendtres

13 avis sur Hotel Du Palais

+ Donnez aussi yotre avis
Qualité J Prix e Activités o Localisation ™ Sarvice ™
Charme c Repas Chambres e Propraté o
[0 lucile 28888 - Super restaurant!
Woyage en couple 1 semaine magnifigue passe dans cet hatell L'hotal du Palais est somptusus)
en 2008 Hous avons particuligrement aimer le restaurant La Rotonde qui est face & l'océan et
qui offre une cuisine de grande classe!
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qu'il vous plait,
laissez vous aller| jusqu'a I'Hotel du Palais!

Dffre spéciale; & partir de 400€* pour
deux personnes, petit-dejeuner buffet
et acces au Spa Impenal avec
Suertaln, 3000m2 pour vous relaxer

Deécouwves aussi nos forfaits
Silhouette et Mielx-Etre

"Oftre limitde du dimanche ad [eodi

DECOUNVREZ NOS OFFR : i EN CLIQUANT SUR NOTRE RUBRIGLE RESERVATION @ Pensez a la féte des méres 111




LES AVIS CONSOMMATEURS
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www. chateauHsbessiera.fr
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EEEEC
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Les chambres
N oL Indice de popularité de TripAdvisor
Latable dhotes Pt 1 sut 1 chambras d'hétes & Ancamaont
Les loisirs
Galena photos
Les tarifs Eow duiEn s
20 mars 2008: "Au bout de quelques Jours au Chiteau, il dtait difficile de se
Résenar retirer de Fhospitalité formidable....” suite
Ciffrar un Séjaur 3 oct. 2005 "Mows avons trouvé que le chiteau labessiore sur son site
Intermet ot listes sur dautres sites...” suite
Lire les avis | Ecrire un avis
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LES AVIS CONSOMMATEURS

& Mon TripAdvisor  Connexlon | Inscrivez-vous maintenant!l = B

Plus de@ millions d'avis de voyageurs!

Page d'accueil mm Restaurants | Idées de voyage | Guides de voyage gratuits Ecrire un avis

Des conseils du monde entier — 15 000 000 voyageurs de 190 pays ont préparé un voyage ici cette semaine !

Recherche | '

® Pages enfrangais seulement O Toutes les languas

Organisez le voyage idéal

w publicis

| ==l Hatels Trouvez les hétels recommandeés
")‘ Vaols Fi"ﬁ"”:
Langlet Y lg/8lillid .
ﬂ Restauranis IA.rriuée : _Dé;l_art: Adultes : HAMESLEELIE RO AR L AT
(A0 [ j24/5/2009 2 ™|
# Activités iifrnmfazas iimrmdaaaa

Trowver des hotels

Photos & Vidéos

Forums

1

Parcourez les destinations

En manque d'inspiration pour vos vacances ?

Pias ldhne nanre narcdle & la alana an Famllila ol aloe anesaes |




LES AVIS CONSOMMATEURS

& Mon TripAdwisor | Connexlon | Inscrivez-vous malntenant!! | = 108

Plus de@ millions d'avis de voyageurs!

Page d'accueil m Idées de voyage Guides de voyage gratuits

Recherche i"—’hges en fran I:;éis seulement ¥ | Ecrire un avis

w piublicite

b A la découverte de
Anglet

Affiner la recherche

& Rechercher surla carte
Interactive

" Tamos ! T Page d'accueil + Europe = France <+ Agquitaine - Anglet + Hatel Anglet

Résultats Anglet

"'"'{“"«; Résultats pour : 21/05/2009 au 24/05/2009 - 2 adultes

_ '.'-I--E"a_e-_-.-- - Anglet =

=)

i [sTTH Arrivée : Départ : Adultes :
*Fourchette de prlx Anglet_ France 21/5/2009 {i=d) 242009 [:| N pas précizer les detes 2 N |
0 275 € —
H Q Recherche
| EUR ™| 0surd

&) Avec disponibilité confiimée O MNe pas lenlr compte des dispenibilités Recharcher sur la care interactive

- Note des utilisateurs
10 50 Recommandé par les voyageurs
Q Q /™ Aucune chambre disponible. Essayez de modifier voire recherche.

®O000 (00000



Page d'accueil = Europe = France -+ Aquitaine + Anglet = Hotel Anglet

Résultats Anglet

~Fourchette de prix

0t 2r5 €
w &
EUR »

~Mote des utilisateurs
1.0 5.0

W) @

~ Catégorie d'hotel
Tous (107

| #oe
1 2 étoiles (1)
[ 3 étoiles (1)

5 efoiles

~Type de service

¥l Teusrim
] Restaurant ()
[ Piscine (2)
r"-'l. Mi-Saracs
] Parking cratut (1)
cenire o af e

1 arimas v s deriede 134

Résultats pour : 21/05/2008 au 24/05/2009 - 2 adultes

Départ @
24/5/2009

Ol : Arrivée :
Anglet, France 21542009

D Ne pas préciser les dates | 2

10 =ur 10
) Avec digponibilité confirmés {2 Ne pas terir compte des disponibilités

Recommandeé par les voyageurs

il

Reachercher sur |a carte interactive

Trier par [ Popularité ¥ | [ Ordre alphabétique | [ Priv] [ Catégoria |

B PV-Holidays Residence Maeva Mer et Golf

Fhotos de I'hdtel | Plan du quartier | Services et equipements
MNote des voyageurs TripAdvisor Indice de popularité de TripAdvisor

®@®0O0 30 crtiques oM 1 sur 10 hitels & Anglet

27 févyr, 2009 "2 voir"
2 févr, 2009 "pas du tout emballés”
oir tous les avis

=2

# Ibis Biarritz Anglet Aeroport «

Fhotos de I'ndtel | Plan du quartier | Services et equipements

Note des voyageurs TripAdvisor Indice de popularité de TripAdvisor
@EO) 4 critiques N’-‘2 sur 10 hitels a anglet

6 mars 2007 “Mon sejour 3 Biamtz”
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* Qy p MIORESMEr b chana Quoi? (Fizes, Retg, Bar, Shopping..) D7 Lyon, 75015, Mortmirre. ]
E g [ [ rochorcher |

TROUVEZ. PARTAGE Z.

Accueil Restos & Bars Shopping Art B Culbure Forme & Beauts Sortir Eviznements Autres =

Wius éhes ick: Monde # France ® Drdme ¥ Montélimar ¥ Hitels & Maranoes @ Office du Tourlsie % Office de Tourisme QUDES | EQRUMS | TROUNEZ YOS AMIS
Office de Tourisme ok ok ok Zavis Man Historique icdar
Pr'l?l"l'fellm&: rles?] ¢ Mes derniéres adresses consultées (1)
Infos & Avis {2)  Plan & Adresses 3 Proimité  Photos (0}  Eviénements (D) + Mes demiéres recherches (0)
Avis sur Office de Tourisme Filtrer par: [ate [silaure ote Moins Boore Nobe Les plus utiles - .
(2) Faites des économies !
030220 Boursorama Bangue a &té élue
TR E R
— "BANQUE LA MOINS CHERE"
Dernander be quide et vous aurer toutes s infoemations. Effectiverrant 'accusai un pey froml. Selon le Magazine Capital du 02/10/08
L La maison du Golt est un concentré des produits régionau @ vous n'avez pas be temps de fare

rputaedes...  du shopping A Montalimar.
Mot S Bigrmenue & Mont&lima

&
'm Mots-chés bourisme

Bitie o
Comenentares (0} | Contany suspact? | Envayes complimsant | poursorama Eanqu&_'
VOTRE PARADIS BANCAIRE

& & & &

) ) ) Les bonnes adresses a proximité
Attention Foffice de tourisme a déménagé. Powr aler snstalier dars un nouvead -
Auartiarinoueau mas moet, le guarties ) = Hitels B Vacances
Genre hall de-gare, les hotesses sont un peu muesttes, trés ocoupess § planotersur kBur pe,
donc on ne répond pas & mon bonjour,cela doit-&tre un mausats journ
ﬂ L ave 38 ne pade méme pas das "conseils” de viites. . | Heweusement b3 brochure distribude avec

plan est bien faite! Stel i i
Par conftre su la doited v a des petites expos plutot syrnpas. Hibele . Monbaiima 8
Eviter la maison du godt,de mauvas golt 4 mon Sis SR A

Bref, faites phitot confiznce & votre instinct de routard, car ca n'est pas la peine da fare ce siitel Relais de IE 3 Lk
clatour, ou juste pouwr la brochure! Hirels | Mombalmar :
Borne baade 4 Montélimarn T

Moks-chés brochure Yoir sur by carte:
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