Journée Technique : quelle audience pour mon site Internet ?
Perigueux. 12 mars 20009.

Intervention P. Croizet :
Utiliser Google Analytics




C’est quoi Google
Analytics !

® Un outil d’analyse statist
’audience de votre site




A quoi ¢a sert !

® A repondre a des questions simples :

® Quelle est 'audience de mon site ?




Comment ¢a marche ?

® En plagant des
marqueurs sur les
pages de votre site




Vue d’ensemble
Le tableau de bord

® Photo instantanee :indicateurs cles




Vue d’ensemble
Le tableau de bord

® Photo instantanee :indicateurs cles

Exporter ¥ || &4 E-mai Béta Segments avancés :| Toutes les visites ~

Tableau de bord 3 mars 2008 - 5 mars 2009

Visites

3 mars 2008 5 avril 2008 8 mai 2008 10 juin 2008 13 juillet 2008 15 aodt 2008 17 septembre 20// 20 octobre 2008 | 22 novembre 200! 25 décembre 200/27 janvier 2009

Fréquentation du site

A A0 542 Visites T 42,02 % Taux de rebond
189 013 Pages vues ersesaaad00:02:55 Temps moyen passé sur le site

- 4 66 Pages par visite T 69,18 % Nouvelles visites (en %)




Vue d’ensemble
Le tableau de bord

® Definitions importantes




Vue d’ensemble
Le tableau de bord

® Definitions importantes

Visites : nombre de sessions (connexions)
ouvertes au cours de la période active
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Vue d’ensemble
Le tableau de bord

® Definitions importantes

Visites : nombre de sessions (connexions)
ouvertes au cours de la periode active
(Attention : different de “clics™)
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Vue d’ensemble
Le tableau de bord

Lundi 2 mars 2009

3 connexions au site de la Mopa = 3 visites

Avec le meme ordlnateur (meme . P)
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Vue d’ensemble
Le tableau de bord

® Definitions importantes




Vue d’ensemble
Le tableau de bord

® Definitions importantes

Pages vues : nombre de pages ouvertes par
les visiteurs
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Vue d’ensemble
Le tableau de bord

® Definitions importantes

Pages vues : nombre de pages ouvertes par
les visiteurs




Les 4 essentiels




Les 4 essentiels




| es 4 essentiels

a beauc
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| es 4 essentiels

Visites : votre capacite a attirer !

Pa ges vues : votre site mteresse,ll_a beaucou




| es 4 essentiels

Visiteurs uniques absolus :le
fondamental !!! C’est votre audience, vos
prospects, vos clients.Votre legitimite...

Visites : votre capacite a attirer !

Pages vues :votre S|te mteresse |I a beaucoup
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Le tableau de bord
Analyse

® Analyse des courbes de tendance

Se servir des outils : calendrier et comparaisons



http://lapierrestmartin.com
http://lapierrestmartin.com

Analyse des visiteurs

® Objectif : marketing !

Visites
0 ].- 287 747

405 531 visites, provenant de 147 pays/territoires.




Analyse des sources de
trafic

® Qu il est question de visibilite !

L'ensemble des sources de trafic a généré 405 531 visites au total.

O
A4 37.18 % Trafic direct Moteurs de recherche

195 824,00 (48,29 %)
Préc. : 41,58 % (-10,57 %) B Accés directs

150 779,00 (37,18 %)

v 14,53 % Sites de référence B Sites référonts
Préc. : 16,95 % (-14,27 %) 58 920,00 (14,53 %)
| Autres
*4 48,29 % Moteurs de recherche 8 (> 0,00 %)

Préc. : 41,48 % (+16,42 %)

Referencement, politique de liens, fidelisation,
conquete...




Analyse des sources de
trafic

® A propos des mots cles et du
referencement...

Au total, la recherche a généré 246 714 visites via 23 064 mots clés.

23 000 mots cles chaque annee
2/3 des visites via recherche genereées par
% 10 mots clés (Biscarrosse)




Analyse du contenu

® Ergonomie et interet du site !

Cette page a été consultée 268 761 fois.

¥ Consulter cette page Récapitulatif de navigation Ipyrenees/-Hiver-

69 50 °/o Entrées 28 14 °/o Sorties

ars 2008: 68,82 % (1,00 %) 4 mars 2007 nars 2008: 27,90 % (0,85 %)

30 50 °/o Pages précédentes 71 86 % Passages a la page suivante

4 mars 2007 - 3 mars 2008: 31,18 % (-2,20 %) 4 mars 2007 - 3 mars 2008: 72,10 % (-0,33 %)

Contenu Clics (en %) Contenu Clics (en %)

[pyrenees/-Hiver- /pyrenees/-Meteo-Webcam-
4 mars 2007 - 3 mars 2008 A2 % 4 mars 2007 - 3 mars 2008
4 mars 2008 - 6 mars 2009 91 % 4 mars 2008 - 6 mars 2009

% Change 3,05 % % Change

Analyse de la navigation : entrées, sorties,
clics, mots-cles...




Communiquer sur ses
stats

® Exportez les stats

® Creez des rapports personnalises

® Et...n'oubliez pas de rappeler les
definitions aux elus !




Pour info...

® ['analyse comparative

Vous permet de vous comparer
aux autres petits sites...

Analyse comparative

4 févr. 2009 - 6 mars 2009

Comparaison : Tous sites de taille semblable '?)  Ouvrir |a liste des catégories -e=Benchmark =®=\/otre site

9 février 2009 16 février 2009 23 février 2009 2 mars 2009 9 février 2009 16 février 2009 23 fevrier 2009 2 mars 2009

36 482 Visites 32,87 % Taux de rebond

Benchmark : 4 335 (+741,57 %) Benchmark : 46,30 % (-29,00 %)

\Voir egalement le rapport Toutes les sources de trafic pour approfondir Voir également le rapport Principales pages de destination pour approfondir
‘analyse de cet indicateur. ‘analyse de cet indicateur.




Pour info...

® L a segmentation avancee

T B

Analyse segmentee

-




Pour aller plus loin...

® e blog de Google Analytics



http://analytics-fr.blogspot.com
http://analytics-fr.blogspot.com

Merci de votre attention !
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GMT Editions

rue Boudet



mailto:contact@gmt-editions.fr
mailto:contact@gmt-editions.fr
http://gmt-editions.fr
http://gmt-editions.fr

